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WEB マーケティング用 CRM システム 

「S.T.E.P MM2 サービス」の提供について 
 

 

北海道総合通信網株式会社（略称：HOTnet／本社：北海道札幌市／取締役社長：宮本 英一）

は、顧客データベース管理・メール配信・フォーム作成機能を利用できる、Web マーケティン

グ用 CRM システムとして「S.T.E.P MM2」を 2011 年 7 月 20 日より提供開始致します。 

※「S.T.E.P MM2」とは、「Mail Marketing Majority」の略です。 

 

記 

 
1. サービスの概要 

「S.T.E.P MM2」は、安全に顧客管理が行える「顧客データベース機能」、PC やモバイルに

効果的なメールマーケティングが行える「メール配信機能」、Web からの顧客情報収集に活

用できる「フォーム機能」をご利用できる SaaS 型のサービスです。 

 

2. 提供機能の概要 

・ データベース機能 

獲得した顧客のデータなど様々な情報を管理するデータベース機能を提供します。 

・ メール機能 

PC 向け 1 時間に最大 100 万通、モバイル向け 1 時間に最大 60 万通メールの高速配信

を可能とするメール機能を提供します。 

・ フォーム機能 

PC・モバイルに対応した登録・更新・削除・パスワード変更／再発行について 5 種類

のフォームを生成することができるフォーム機能を提供します。 

・ モバイル空メール機能 

空メールを送った携帯電話に対して、予め設定した文面を自動返信するモバイル空メ

ール機能を提供します。 

 

3. サービス申込受付開始日   2011 年 7 月 20 日（水） 

 

4. サービスメニューとご利用料金   別紙をご参照下さい。 

 

 

 

 
 
 
 

 

本件に関するお問い合わせは、下記までお願いいたします。 

 

北海道総合通信網株式会社 S.T.E.P ソリューション部セールス・マーケティンググループ 

担当 ： 宮武・中田  ℡ 011-590-6640 
弊社ホームページよりメールフォームからでもお問い合わせいただけます。 
 https://www.hotnet.co.jp/inquiry/ 

以上 

http://www.hotnet.co.jp/


 

（別紙） 

料金表 

1. 初期費用                         （ ）内は税込額 

プラン 2Small Small Medium Large 2Large 

価格 60,000 円（63,000 円） 

 

 

2. 月額費用                         （ ）内は税込額 

プラン 2Small Small Medium Large 2Large 

月額費用 
36,000 円 

(37,800 円) 

65,000 円 

(68,250 円)

93,000 円 

(97,650 円)

122,000 円 

(128,100 円) 

150,000 円 

(157,000 円)

 

3. オプション利用料（各プラン共通） 

プラン 2Small Small Medium Large 2Large 

IP アドレス制限 15,000 円(15,750 円)/1 回 

モバイル空メール 

アドレス追加 
1,500 円（1,575 円）/1 アドレス 

モバイル空メール 

文面追加 
1,500 円（1,575 円）/1 回 

サイト 初期費用：36,000 円（37,800 円） 

API 
初期費用：15,000 円(15,750 円) 

月額費用：7,500 円(7,875 円) 

クリックカウント 

バーチャルドメイン 
初期費用：36,000 円（37,800 円） 

フォームバーチャル

ドメイン 

初期費用：30,000 円（31,500 円） 

月額費用：36,000 円（37,800 円） 

 
（プラン内容） 

プラン 2Small Small Medium Large 2Large 

レコード数 10000 20000 30000 40000 50000 

データベース数 1 2 3 4 5 

提供機能 

データベース 

メール 

フォーム 

モバイル空メール（10 アドレスまで） 

オプション 

IP アドレス制限 

モバイル空メールアドレス追加 

モバイル空メール文面追加 

サイト 

API 

クリックカウントバーチャルドメイン 

フォームバーチャルドメイン 

 


